
＜個人情報の取扱について＞ 

 

1.事業者の名称 

株式会社スノーピーク 

2.個人情報保護管理者 

株式会社スノーピーク 個人情報保護管理者 執行役員総務本部長 

（TEL：0256-46-5858） 

3.個人情報の利用目的 

ご入力いただいた個人情報は、対象商品の回収、購入履歴の確認および返金関連のために

利用致します。 

4.個人情報の第三者提供について 

ご本人から同意をいただいた場合、または法令に基づく場合を除き、お預かりした個人情

報を第三者に提供することはありません。 

5.個人情報の委託について 

特定した利用目的の達成に必要な範囲内において、個人情報の取扱いの全部または一部

を委託する場合があります。この場合、外部委託事業者の適切性判断および適切な契約締

結を実施したのち、委託します。また、毎年、委託事業者の適切性を確認します。 

6.個人情報をご提供いただく任意性について 

個人情報のご提供は任意ですが、必要な情報をご提供いただけない場合、本来得られるべ

き当社からのサービス等が十分に受けられない場合があります。 

7.保有個人情報の開示等および問合せ窓口 

ご本人からの求めにより、弊社が保有する開示対象個人情報の開示、利用目的の通知、内 

容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去および第三者への提供の停止、第三者提供

記録の開示（以下「開示等」といいます。）に応じます。 開示等に応ずる窓口は、以下の

〈お問い合わせ先〉をご覧下さい。 

8.個人情報を入力するにあたっての注意事項 

電子メールでのご連絡が取れないときにお電話を差し上げる事があります。 

9.本人が容易に認識できない方法による個人情報の取得 

当社では、ホームページでクッキーを使用しています。クッキーとは、インターネットの

効果的な運用のために、ウェブサーバーが本人のコンピュータを識別する業界標準の技

術です。クッキー情報は、ネットショッピングの利便性向上とセキュリティ確保のために

利用していますが、ご本人の連絡先となる情報は含まれておりません。当社では、この情

報をもとにホームページをより便利にご利用いただけるよう改良したり、お勧めメニュ

ーを表示したりするために、クッキーを使用することがあります。ご本人様は、ブラウザ

（閲覧ソフト）の設定により、クッキーの受け取りを拒否したり、クッキーを受け取った

とき警告を表示させたりできますが、その結果、サービスの全部または一部がご利用でき

ないことがあります。 

10.個人情報の安全管理措置について 

取得した個人情報については、漏洩、減失またはき損の防止と是正その他個人情報の安全



管理のために必要かつ適切な措置を講じます。 

11.個人情報保護方針 

当社ホームページの「個人情報保護方針」をご覧下さい。 

 

〈お問い合わせ先〉 

株式会社スノーピーク ユーザーサービス課 

所在地：新潟県見附市新幸町 5-8 

フリーダイヤル：0120-010-660 

e-mail：userservice@snowpeak.co.jp 

受付時間：9:00～17:00 月曜～金曜（祝祭日を除く） 

 


